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Prava a povinnosti pacienta

. Pacient ma pravo na ohledupinou odbornou zdravotnickou péci provadénou
s porozuménim kvalifikovanymi pracovniky.

. Pacient ma pravo zvolit si poskytovatele opravnéného k poskytnuti
zdravotnich sluzeb, které odpovidaji zdravotnim potrebam pacienta.

. Pacient ma pravo znat jméno lékare a dalSich zdravotnickych pracovnikdi,
kteri ho osetruji. Ma pravo zadat soukromi a sluzby primérené moznostem
nemochice, jakoz i moznost denné se stykat se cCleny své rodiny Ci prateli (v
souladu s vnitfnim fadem). Omezeni takového zpisobu (tzv.kontinualnich)
navstév miize byt provedeno pouze ze zavaznych dlvodd.

. Pacient ma pravo ziskat od svého lékare (daje potrebné k tomu, aby mohl
pred zahajenim kazdého dalSiho nového diagnostického a terapeutického
postupu zasvécené rozhodnout, zda s nim souhlasi. Vyjma pripadd akutniho
ohrozeni na zdravi ma byt nalezité informovan o pripadnych rizicich, ktera
jsou s dalSim postupem spojena. Pokud existuje vice alternativnich postupli
nebo pokud pacient vyzaduje informace o lécebnych alternativach, ma na
seznameni s nimi pravo. Ma rovnéz pravo znat jména osob, které se na nich
ucastni.

. Pacient ma v rozsahu, ktery povoluje zakon, pravo odmitnout lécbu, ale
musi byt soucasné informovan o zdravotnich disledcich svého rozhodnuti.

. V prtibéhu ambulantniho i nemocni¢niho vysetfeni, oSetfeni a lécby ma
nemocny pravo na to, aby byly v souvislosti s programem lécby brany
maximalni ohledy na jeho soukromi a stud. Rozbory jeho pripadu,
konzultace vysetieni lécba jsou ddvérnou véci a musi byt provadény
diskrétné. Pritomnost osob, které nejsou na Ilécbé ziacastnény, musi
odsouhlasit nemocny, a to i ve fakultnich zarizenich, pokud si tyto osoby
nemocny sam nevybral.

. Pacient ma pravo ocekavat, Zze veskeré zpravy a zaznamy tykajici se jeho
lIécby jsou povazovany za divérné i v pripadé pocitacového zpracovani.

. Pacient ma pravo ocekavat, Zze nemocnice musi podle svych moznosti
pfiméfenym zplsobem vyhovét pacientovym Zzadostem o poskytnuti péce
v mife odpovidajici povaze onemocnéni. Je-li to nutné, mlize byt pacient



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

predan jinému lécebnému Gstavu, pripadné tam byt prevezen poté, kdy mu
bylo poskytnuto pIné zdlivodnéni a informace o nezbytnosti tohoto piedani a
ostatnich alternativach, které pri tom existuji.

. Pacient ma pravo ocekavat, ze jeho lécba bude vedena s primérenou

kontinuitou. Ma pravo védét predem, jaci lékari, v jakych ordinacnich
hodinach a na jakém misté jsou k dispozici. Po propusténi z nemocnice ma
pravo ocekavat, Zze jej bude lékar informovat o tom, jak bude o néj dale
pecovano.

Pacient ma pravo na podrobné a srozumitelné vysvétleni v pripadé, ze
se lékar rozhodl k nestandardnimu postupu ¢i experimentu. Pisemny
védomy souhlas nemocného je podminkou k zahajeni neterapeutického
i terapeutického vyzkumu. Pacient mize kdykoliv, a to i bez uvedeni
ddvodu, od experimentu ustoupit, kdyz byl poucen o pripadnych
zdravotnich ddsledcich takového rozhodnuti.

Nemocny v zavéru Zivota ma pravo na citlivou péci vsech zdravotnikdi,
ktefi musi respektovat jeho prani, pokud tato nejsou v rozporu
s platnymi zakony.

Pacient ma pravo a povinnost znat a ridit se platnymi predpisy instituce, kde
se léci (tzv. nemocnicni rad).

Pacient ma pravo vyzadat si konzultacni sluzby od jiného poskytovatele, nez
ktery mu poskytuje zdravotni sluzby.

Pacient ma pravo byt predem informovan o cené poskytovanych zdravotnich
sluzeb nehrazenych nebo castecné hrazenych z verejného zdravotniho
pojisténi a o zplisobu jejich uhrady.

Pacient ma pravo odmitnout pritomnost osob, které nejsou na poskytovani
zdravotnich sluzeb primo zicastnény a osob pripravujicich se na vykon
povolani zdravotnického pracovnika.

Pacient se smyslovym postizenim nebo s tézkymi komunikacnimi problémy
ma pri komunikaci souvisejici s poskytovanim zdravotnich sluzeb pravo
dorozumivat se zplisobem pro néj srozumitelnym a prostiedky, které si sam
zvoli, véetné tlumoceni druhou osobou.

Pacient se smyslovym nebo télesnym postiZzenim, ktery vyuziva psa se
specialnim vycvikem, ma pravo na doprovod a pritomnost psa ve
zdravotnickém zarizeni tak, aby nebyla porusovana prava ostatnich

pacientti (dle vnitfniho Fadu).

Pacient mizZe predem vyslovit souhlas nebo nesouhlas s poskytnutim
zdravotnich sluzeb pro pripad, kdy by se dostal do takového zdravotniho
stavu, ve kterém nebude schopen souhlas nebo nesouhlas vyslovit. Drive
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vyslovené prani musi mit pisemnou formu a musi byt opatreno uUredné
ovérenym podpisem pacienta. Poskytovatel bude brat zretel na drive
vyslovené prani v situaci, ma-li ho k dispozici a k niz se prani vztahuje.

Pacient miiZze podat stiznost proti postupu poskytovatele pfi poskytovani
zdravotnich sluzeb nebo proti cinnostem souvisejicim se zdravotnimi
sluzbami. Podani stiznosti nesmi byt pacientovi na Gjmu.

Pacient je pri poskytovani zdravotnich sluzeb povinen dodrzovat navrzeny
individualni lécebny postup, pokud s poskytovanim zdravotnich sluzeb
vyslovil souhlas.

Pacient je pri poskytovani zdravotnich sluzeb povinen ridit se
vnitfnim radem.

Pacient je povinen uhradit poskytovateli cenu poskytnutych zdravotnich
sluzeb nehrazenych nebo castecné hrazenych z verejného zdravotniho
pojisténi.

Pacient je povinen pravdivé informovat osetrujiciho zdravotnického
pracovnika o dosavadnim vyvoji zdravotniho stavu, vcetné informaci o
infekénich nemocech, o zdravotnich sluzbach poskytovanych jinymi
poskytovateli, o uzivani lécivych pripravki, véetné uzivani navykovych latek
a dalsich skutecnostech podstatnych pro poskytovani zdravotnich sluzeb.

Pacient je povinen nepozivat béhem hospitalizace alkohol nebo jiné
navykové latky a podrobit se na zakladé rozhodnuti osetrujiciho lékare
v odtivodnénych pripadech vysetienim za Gcelem prokazani, zda je nebo
neni pod vlivem alkoholu nebo jinych navykovych latek.

Pacient je povinen prokazat svou totoznost obcanskym prilikazem, jestlize o
to poskytovatel nebo zdravotnicky pracovnik pozada. Povinnost prokazat se
obcanskym prlikazem ma rovnéz osoba, ktera uplatiiuje pravo na informace
o zdravotnim stavu pacienta.

V Praze dne 1. 4. 2012 MUDFr. Jana Blahova v. r.

odborny zastupce



